
 

 

 

 

 

 

DATE : Le 7 avril 2014 NO 2014-14 

CATÉGORIE : ASSURANCE  

DESTINATAIRES : Agents généraux administrateurs, agents associés généraux, courtiers, agents généraux, 
conseillers autonomes et comptes nationaux 

 OBJET : Propositions pour les ventes à distance 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Renseignements 
supplémentaires  

 
 

 
 

 
Compétence 

 
L'Empire Vie n'accepte pas les propositions sur support papier souscrites à distance. 
Nous reconnaissons qu'il y a certaines situations où il est difficile de rencontrer le client 
en personne. C'est d'ailleurs pourquoi nous avons lancé le processus de soumission 
Rapide & CompletMC, que vous pouvez utiliser pour conclure des ventes d'assurance 
temporaire à distance. 
 
Le processus de soumission Rapide & CompletMC est entièrement électronique. Il est 
maintenant facile et simple de conclure une vente à distance. L’Empire Vie doit vous 
avoir donné l’autorisation préalable d’effectuer des ventes à distance en utilisant le 
processus Rapide & CompletMC. Vous devriez d'abord en discuter avec votre AGA ou 
votre directeur de comptes. 
 
Veuillez consulter le site de Rapide & Complet pour obtenir plus de renseignements 
sur le processus de soumission Rapide & CompletMC et les ventes à distance.  
 
Si vous avez des questions à ce sujet, nous vous prions de communiquer avec le 
Centre de ventes de Rapide & CompletMC, par courriel, à centredeventes@empire.ca, 
ou par téléphone, au 1 866 894-6182, du lundi au vendredi, de 9 h à 17 h, heure de 
l’Est. 
 
Sheila Kingston, directrice, Opérations, Assurance 
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https://www.rapideetcomplet.ca/

