
NOS SERVICES EN LIGNE



Portail des administrateurs de régimes 
d’assurance collective

• Nouveau portail lancé le 13 juillet 2020

• Principales caractéristiques :

• Ajout de nouveaux participants

• Cessation d’emploi

• Avis d’absence du travail

• Facturation électronique

Réservé aux conseillers et aux promoteurs de régime – Veuillez ne pas distribuer au public



Réservé aux conseillers et aux promoteurs de régime – Veuillez ne pas distribuer au public



Tous les changements effectués 
avant cette date apparaîtront sur le 

prochain relevé de facturation.
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Cliquez sur un nom ou 
une situation pour 

accéder au dossier du 
participant.

Cliquez sur 
« Facturation » pour 

accéder aux relevés de 
facturation.
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Cliquez sur « Ajouter un participant » pour 
ajouter un nouvel employé.
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Le champ en orange indique que des 
renseignements manquants sont requis.

Cliquez sur la 
bulle 

d’information 
pour obtenir une 
description ou 

plus de 
renseignements.
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Si aucune personne à 
charge ne doit être ajoutée, 

le champ « Personnes à 
charge » ne s’ouvrira pas.
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Ouvrez ou fermez chaque section pour 
passer en revue les renseignements 

sur l’employé.
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Cliquez sur « Supprimer un 
participant » pour mettre fin 

à sa protection.

Cliquez sur « Mettre à jour 
l’absence » pour actualiser le 

statut (p. ex., cessation 
d’emploi, congé de maternité).
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Indiquez si les garanties sont 
maintenues pendant le congé.
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La protection des employés dont 
l’emploi a pris fin peut être remise 

en vigueur pendant 6 mois. 
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Un message de confirmation 
vous indiquera si la demande 
est complétée en temps réel 

ou si un traitement 
supplémentaire est requis.
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S’il y a plus d’une division pour la facturation, c liquez 
ici pour télécharger toutes les factures actuelles de 

toutes les divisions.

Sélectionnez des 
relevés individuels 

pour les 
12 derniers mois.

Cliquez sur « Télécharger » pour 
obtenir un exemplaire en format 

PDF.

Ajoutez jusqu’à trois adresses 
de courriel pour recevoir en 
ligne les avis de facturation.
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Notes importantes

Ce document reflète l’opinion de l’Empire Vie à la date de publication et peut changer sans préavis. L’information

contenue dans cette présentation est fournie à titre indicatif seulement et ne doit pas être interprétée comme

constituant des conseils juridiques, fiscaux, financiers ou professionnels. L’Empire, Compagnie d’Assurance-Vie et 

ses sociétés affiliées déclinent toute responsabilité quant à l’utilisation ou à la mauvaise utilisation de cette

information, ainsi qu’aux omissions relatives à l’information présentée dans ce document. L’information obtenue

auprès de sources tierces est jugée comme fiable, mais la société ne peut en garantir l’exactitude. Veuillez obtenir

les conseils de professionnels avant de prendre une quelconque décision.

MD/MC Marque déposée et marque de commerce de L’Empire, Compagnie d’Assurance-Vie.

Les polices sont établies par L’Empire, Compagnie d’Assurance-Vie.


