EMPIRE VIE

CIRCULAIRE D'INFORMATION

DATE :
CATEGORIE :

DESTINATAIRES :

OBJET:

Le 14 juillet 2014 N® 2014-26
PLACEMENTS

Agents généraux administrateurs, agents associés généraux, courtiers,
agents généraux, conseillers autonomes et comptes nationaux

Relevé des placements du 30 juin 2014 pour les fonds distincts de 'Empire Vie

Dates d’envoi

Ce que vous
devez savoir a
propos des
relevés

Questions

Compétence

Nous enverrons aux clients les relevés des placements de juin pour les contrats de fonds
distincts de 'Empire Vie a compter du 23 juillet 2014. Nous enverrons des exemplaires
préalables des relevés aux conseillers a compter du 18 juillet 2014. Un exemplaire en format
PDF de ces relevés sera aussi accessible sur le Centre d'affaires.

e La période des relevés pour les contrats est du 1 janvier 2014 au 30 juin 2014.

e Les clients peuvent obtenir une copie du Rapport annuel des fonds de
placement 2013 en visitant notre site ou en communiquant avec nous par courriel ou
par téléphone au 1 800 561-1268.

e |e conseiller dont le nom est indiqué sur le relevé correspond au conseiller attitré au
30 juin 2014.

e Les sommes qui portent la mention « Virement du Fonds du marché monétaire » ont
été déposées a l'origine a 'Option de placement dans les fonds distincts.

e Le client dispose de 30 jours pour aviser son conseiller ou l'un de nos représentants
du Service a la clientele de toute divergence sur son relevé.

Si vous avez des questions a propos des relevés des placements, nous vous prions de
communiquer avec l'un de nos représentants du Service a la clientéle au 1 800 561-1268, du
lundi au vendredi, de 8 h a 20 h, heure de ['Est.

Carol Anne Bracciodieta, directrice, Opérations, Placements, Services a la clientéle et aux
courtiers
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